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1. Premessa 

La GORI S.p.A. (di seguito GORI o Società) è una società mista a prevalente capitale pubblico operante nel 

settore del ciclo integrato dell’acqua, a cui è stata affidata mediante sottoscrizione di apposita Convenzione 

la gestione del servizio idrico integrato nell’Ambito Distrettuale “Sarnese Vesuviano” della Regione Campania 

(già ATO 3), conformemente a quanto disposto dalla Legge Regionale Campania n.50/2015. 

Il territorio gestito da GORI comprende 76 Comuni situati nel territorio della Penisola Sorrentina e Isola di 

Capri, nell'area del Vesuvio (interno e costiero), nell'area dei Monti Lattari e nel bacino idrografico del fiume 

Sarno. 

La notevole estensione del territorio su cui opera la GORI, la complessità tecnica del servizio reso, le 

particolari ed avanzate tecnologie impiegate nei processi produttivi e gestionali della Società, nonché le 

numerose incombenze di natura amministrativa, commerciale, tecnica e giuridica, rendono necessaria una 

dislocazione sul territorio di sedi operative ed amministrative nonché di impianti. Di primaria necessità è 

dunque la rete di collegamento dati tra sedi ed impianti, avendo GORI SPA già attivo un sistema di 

telecontrollo per il monitoraggio in tempo reale degli impianti del Servizio Idrico Integrato. 

2. Oggetto dei servizi 

L’ oggetto dell’Accordo Quadro è l’affidamento triennale delle prestazioni relative alla fornitura, installazione 

e manutenzione delle apparecchiature hardware per l’estensione della rete di trasmissione dati wireless 

per il monitoraggio degli impianti del SII gestiti da Gori S.p.A.. 

3. Descrizione dei Servizi  

Le attività oggetto dell’appalto possono essere così sommariamente indicate, fermo restando più esplicite 

indicazioni impartite all’atto esecutivo dalla Stazione Appaltante: 

L’Accordo Quadro comprende, salvo più precise indicazioni che potranno essere impartite all’atto esecutivo 
dalla Direzione dell’esecuzione del contratto: 

1) La fornitura e la messa in opera di nuovi apparati e sistemi per la realizzazione/estendimento della 
rete wireless (quadri elettrici ed apparati di rete), secondo le specifiche definite nel presente 
capitolato e nella allegata Relazione Tecnica; 

2) Il servizio di manutenzione e pronto intervento (entro 48 h) sulle apparecchiature hardware e 
software fornite e di quelle esistenti; 

 

In particolare, il servizio di manutenzione e pronto intervento (entro 48 h) dovrà essere garantito nelle 24 
ore della giornata per l’intera durata dell’Accordo Quadro, compresi i giorni festivi e prefestivi. L’Impresa è 
tenuta a garantire il servizio di reperibilità per il pronto intervento diurno, notturno, festivo e feriale. 

Le attività di manutenzione comprendono tutti gli interventi atti ad assicurare il corretto funzionamento della 
rete di comunicazione dati mediante il ricorso, in tutto od in parte, a mezzi, attrezzature, strumentazioni, 
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riparazioni, ricambi di parti, ripristini o sostituzioni di apparecchi o componenti degli impianti elettrici, 
elettronici e di comunicazione. 
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