Ambito Distrettuale
Sarnese-Vesuviano

GESTIONE OTIIMALE RISORSE IDRICHE

OPERATIONS

Accordo quadro per il “Servizio di rifornimento idrico sostitutivo a mezzo
autocisterne”.

Elaborato n. Descrizione
001 Capitolato Speciale Descrittivo e Prestazionale
Revisioni Data
00 Febbraio
2018
Operations

Il Responsabile

Ing. A%X%gmba




G 2 | Accordo quadro per il “Servizio di rifornimento idrico sostitutivo a mezzo autocisterne”.
e o

GESIONE OTAALE RGORSE MECHE

ART.1 Oggetto dell’Accordo QUadrommnmmmmrim Erere bR R R s PR R R s e s e 2
ART.2 Designazione sommaria dei servizi,meemn.. eSS ST s as R r b e samT R e RS 3
ART.3 Ammontare e durata dell’accordo quadro. .. LT R ES RSO Os PO SRS s s bR E S e RL IR 4
ART.4 Dichiarazione relativa ai prezzi ..o, L R bR O PSR ne s s e e 5
ART.5 Documenti contrattuali v o, PP TP RN 5
ART.6 Estensione e variazione al contratto ...

ART.7 Fallimento dell’appaltatore ... i,
ART.8 Risoluzione del contratto per grave lnademplmento, frregolaritd o ritardo .., v B
ART.g Spese contrattuali, imposte e tasse....u....
ART.10 Criteri di valutazione delle offerte......cccvvicnrennns
ART.11 Rappresentante dell’appaltatore e domicilio i,
ART.12 Direttore dell’eseCUzIiONe i

ART.13 Consegna del servizio ed ultimazione ..o ..

ART.14 Programmazione dei serviziv.ummmmmmmmnnnannmsmsisso oo DT :
ART.15 Organizzazione dell'impresa vuimmimmnnnnnsmsss s s rereeaeres
ART.16 Modalita di esecuzione del servizio. . PP O PP, e 10
ART.17 Attrezzature e mezzi d'Opera. vrrncersserenans LRI ST ORI M AR R R e Tt
ART.18 Servizi giornalieri, festivi e notturni - servizio di reperibifita. .........
ART.19 Sospensione dei servizivmmnmmermemmmassnin
ART.20 Penalivumnrmmunmmmnmsmmsrmes
ART.21 Corrispettivo per la fornitura........
ART.22 Modalita df fatturazione e di pagamento ........ seessss b
ART.23 Revisione prezziu e s D P PP PPN
ART.24 Cauzione definitiva - copertura assicurativa ..imnausnesranmn s
ART.25 Subappalto, cessione dei crediti v TP TP PR, sisssssssnsannns 15
ART.26 Definizione delle controversie e foro competente wuuninuomaorrrrrmsemm. wensesissnniens 15
ART.27 Recesso per volonta della stazione appaltante ......ouuonmuinnnnerainmnnenn. RO [
ART.28 Clausola risolutiva espressa e risoluzione del contratto vuunnmimmesrrornson. wnsrveannninn 15
ART.29 Responsabilita deli’Appaltatore......
ART.30 Oneri ed obblighi diversi a carico delVappaltatore ...uouinmmnnmennimsmonman. vosinssinnan 16
ART.31 Difetti e inadempienze nell’espletamento del servizio. .., . ORI v |
ART.32 Trattamento e tutela def lavoratori.aumemmmemrerrremomn..
ART.33
ART.34 Osservanza di leggi e regolamentiv. v s
ART.35 Tutela dei dati personali vumnenmnsrssnmmeon
ART.36 RISErVAteZZauummmmmmnnmssmr s LR SRS E SRS S RS bR R e vevrsrssrsanssns 19
ART.37 Tasse e IMPOSLE v s PP PP s 19
ART.38

I LR ST ITL I T

........... I L L T TR N Y e e P R T L L T

ervrs e ceerssarens 13

v rns veeesenena 13

T LI I I LI LI TY I IO

vrssannnn 16

e 18

Capltolato Speciale Descrittive e Prestazionale Pagina1di1g




GESTIONE OITAALE RiSORSE B0 HE

G ? I Accordo quadro per il “Servizio di rifornimento idrico sostitutive a mezzo autocisterne”,
g

ART.1 Oggetto dell’Accordo Quadro

[l presente Accordo Quadro ha per oggetto il servizio di fornitura acqua potabile alle utenze servite da
GORI S.p.A,, da attivarsi in caso di fuori servizi o emergenze idriche, attraverso 'utilizzo di autocisterne,
all’interno del territorio gestito da GORI S.p.A. nel’Ambito Distrettuale Sarnese - Vesuviano.

Il servizio dovra essere svolto in maniera conforme ai seguenti riferimenti legislativi:

D.W. n.174 del 6/4/04

Regolamento concernente i materiali e gli oggetti che possono essere utilizzati
negli impianti fissi di captazione, trattamento, adduzione e distribuzione delle
acque destinate al consumo umano.

D.L. N° 31 del 2 febbraio
2001

Attuazione della direttiva 98/83/CE relativa alla qualita delle acque destinate al
consumo umano, (Pubblicato nel Supplemento Ordinario n. 41/L alla Gazzetta
Ufficiale n. 52 del 3 marzo 2001)

In particolare I'appaltatore dovra garantire la disponibilita complessiva di 6 Autocisterne (in base
all'esigenza, anche contemporaneamente) con le seguenti caratteristiche tecniche:

¢ Autocisterna per trasporto di acqua potabile con capacita di carico da 10 a 13 mg;

e Autocisterna per trasporto di acqua potabile con capacita di carico da 20 a 23 mg;

¢ Autocisterna per trasporto di acqua potabile con capacita di carico da 30 a 33 mc.

L’appaltatore dovra garantire per il corretto espletamento del servizio:

¢ N°1addetto a disposizione per singola autocisterna;

e L'utilizzo di idonea segnaletica atta ad indicare che il servizio sostitutivo & erogato da GORI, da
concordarsi con il responsabile del servizio;

s Il posizionamento e la distribuzione di acqua potabile in qualsiasi orario;

¢ 1l rifornimento, con acqua potabile, di impiantl di accumulo installati su utenze sensibili
(ospedall, case di cura, ete.) oggetto dei fuori servizio ed emergenze idriche;

¢ i carico d’acqua prelevato da implanti gestiti da GORI S.p.A.. Nel caso in cui la GORI richieda il
servizio con un carico d’acqua fornito direttamente dall’appaltatore, proveniente da fonti
diverse da quelle gestite da GORI S.p.A. sara riconosciuto un importo forfettario aggiuntivo.

GORI S.p.A. (di seguito anche indicata come GORI o Committente} si riserva il diritto di eseguire con
personale proprio efo appartenente a sue socleta controllate efo partecipate, nel rispetto delle vigenti
disposizioni normative in materia, i servizi che riterra opportuni in tutto il territorio di competenza
dell'Accordo Quadro, in vigenza del presente contratto e si riserva altresi il diritto insindacabile di
stipulare, per servizi contemplati nel presente capitolato, in vigenza del contratto, contratti anche con
altre imprese e in tempi diversi, senza che cid possa comportare motivo di richiesta alcuna da parte

dell'lmpresa esecutrice.

GORI si riserva la facolta di eseguire controlli sugli interventi effettuati (dal punto di vista sia della
qualita dell’acqua fornita all’utenza in termini di potabilita che dal punto di vista delle normative
previste per la sicurezza e la conformita alle prescrizioni impartite nel presente capitolato) nell'ambito
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del presente Accordo Quadro; tali eventuali controlli non impegnano la Committente all'accettazione
degli interventi, la quale avra luogo solo a seguito della verifica di conformita successiva all'ultimazione
delle prestazioni.

Il territorio oggetto dell'Accordo Quadro si individua nei Comuni di:

Boscoreale, Boscotrecase, Brusciano, Camposano, Carbonara di Nola, Casalnuovo di Napoli,
Casamarciano, Castello di Cisterna, Cercola, Cicciano, Cimitile, Comiziano, Ercolano, Liveri, Mariglianella,
Marigliano, Massa di Somma, Nola, Ottaviano, Palma Campania, Poggiomarino, Pollena Trocchia,
Pomigliano d'Arco, Pompeli, Portici, Roccarainola, San Gennaro Vesuviano, San Glorgio a Cremano, San
Giuseppe Vesuviano, San Paolo Belsito, San Sebastiano al Vesuvio, San Vitaliano, Sant'Anastasia,
Saviano, Scisciano, Somma Vesuviana, Striano, Terzigno, Torre Annunziata, Torre del Greco, Trecase,
Tufino, Visciano, Volla, Gragnano, Pimonte, Castellammare di Stabia, Casola di Napoli, Lettere, Santa
Maria la Caritd, Sant'Antonio Abate, Piano di Sorrento, Meta, Vico Equense, Sant'Agnello, Sorrento,
Massa Lubrense, Capri, Anacapri, Sarno, San Valentino Torio, San Marzano sul Sarno, Pagani, Angri,
Sant'Egidio di M. Albino, Corbara, Castel San Giorgio, Roccapiemonte, Siano, Bracigliano, Nocera
Inferiore, Nocera Superiore, Mercato San Severino, Fisciano, Calvanico, Scafati.

La fornitura del servizio sl intende comprensiva di tutte le eventuali attrezzature necessarie al prelievo
ed alla distribuzione dell’acqua alle utenze utilizzatrici. In particolare I'appaltatore dovra assicurare la
disponibilita di tutte le attrezzature eventualmente necessarie per la fornitura idrica alle utenza sensibili
(ospedali, case di cura, etc.).

La qualitd dell’acqua deve essere garantita fino alla consegna all’utente finale, in conformita a quanto
previsto dal D.L. N° 31 del 2 febbraio 2001 (salvo diverse destinazioni d’uso diverse da quello

Idropotabile).

La responsabilith in termini di sicurezza e di oneri contributivi, per quanto riguarda 'addetto che dovra
presiedere durante tutta la durata della prestazione, & a totale carico dell’appaltatore.

La responsabilita civile e penale per eventuali danni provocati a terzi durante Pespletamento di tutte le
attivita di carlco, trasporto e distribuzione del carico dell’acqua, & a totale carico dell’appaltatore.

L’Accordo Quadro prevede il Servizio di reperibilita 24 ore su 24.

La Stazione Appaltante, nel corso di tale vigenza, si riserva di indire nuovi appalti nel territorio, per
I'esecuzione di opere riguardanti nuovi servizi. Per tale titolo PImpresa non potra avanzare richieste o
pretese di compensi od indennizzi di qualsiasi natura o specie, che non siano gia previsti nel presente
Capitolato Speciale descrittivo e prestazionale.

ART.2 Designazione sommaria dei servizi

Le attivith oggetto del contratto saranno svolte dalla Ditta esecutrice in conformita alle disposizioni
contenute nel presente Capitolato Speciale descrittivo e prestazionale.

In base alle esigenze e alle richieste di GORI S.p.A,, [a ditta appaltatrice dovra mettere a disposizione da
1 a 6 Autocisterne (con N° 1 addetto per automezzo), che dotati di tutte le attrezzature necessarie,
dovranno recarsi presso i punti di prelievo indicati da GORI S.p.A., ed una volta riforniti dovranno recarsi
ai punti di smistamento indicati dalla committente al fine di distribuire il carico di acqua potabile agli
interessati. Nel caso in cui la GORI S.p.A., dovesse richiedere P'intervento, con il carico d’acqua fornito
direttamente dall’appaltatore, lo stesso si approvvigionera presso una fonte a sua scelta ed In tale
ipotesi, gli sara riconosciuto un importo forfettario aggiuntivo (in base al carico d’acqua fornito, di10, 20
o0 30 mc.) per tale fornitura accessoria.
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| servizi a base di gara potranno essere programmabili o straordinari:

*  A-DISTRIBUZIONE PROGRAMMABILE — RICHIESTA SU FUORI SERVIZ[O PROGRAMMATA

In caso di manutenzione programmata della rete idrica, il Direttore per Pesecuzione del contratto,
comunichera all’appaltatore il programma di distribuzione, nel quale saranno dettagliati:

- il numero di Autocisterne che occorrono per I'intervento;

- le singole capacita delle cisterne richieste;

- gliimpfanti per approvvigionamento dell’acqua potabile;

- l'area di stazionamento per la distribuzione all’'utenza interessata;

- il periodo necessario per il superamento dell’emergenza;

- eventuali accorgimenti da adottare per la corretta esecuzione del servizio,

Nell’ordine di servizio verranno indicati i tempi entro cui ’Appaltatore dovra attivarsi.

All'atto della consegna dei servizi, verra comunicato all'lmpresa lelenco dettagliato (per
raggruppamento di Comuni), dei possibili punti predisposti dalla committente per i prelievi dei carichi
d’acqua potabile da distribuire.

* B-DISTRIBUZIONE STRAORDENARIA O FUORI SERVIZIO IN EMERGENZA

Il Direttore per [l'esecuzione del contratto, inviera allAppaltatore la richiesta di distribuzione
straordinaria che dovra essere garantito h2 4, compresi i giorni festivi e prefestivi, fino al superamento
dell’emergenza o del fuori servizio.

L'Appaltatore dovra garantire tassativamente I'intervento in urgenza nella misura massima di ore 2
{(due) dal momento della segnalazione effettuata da parte della Committente. Tale termine dovra
essere garantito anche per interventi da eseguirsi contemporaneamente In pil siti.

Il mancato rispetto di tale tempistica portera all'applicazione di penali secondo quanto previsto nel
presente Capitolato.

Il servizio di Distribuzione Straordinarla dovra essere assicurato attraverso la disponibilita di un
numero di autocisterne sufficienti a garantire i tempi massimi di intervento. Ogni automezzo dovra
essere messo a disposizione con almeno 1 operatore addetto al servizio, dotato di tutte le attrezzature
ed apparecchiature necessarie a garantire la risoluzione di interventi in emergenza.

ART.3 Ammontare e durata deli’accordo quadro.

Limporto complessivo dell’Accordo Quadro ammonta a € 200.000,00 (euro duecentomila/oo).

Il suddetto importo & stato determinato sulla scorta dei costi sostenuti per attivita analoghe negli anni
precedenti.

Nelle attivita oggetto del presente Accordo Quadro non sussistono rischi interferenziali tra le attivita
dell’Appaltatore e le attivita della Stazione Appaltante efo le eventuali attivita di altre imprese presenti
nei luoghi oggetto dell’Accordo Quadro. Pertanto gli oneri di sicurezza non soggetti a ribasso risultano
essere pari a zero.

I’Accordo Quadro in esame avra durata di 36 (trentasei) mesi. L’avvio dell’esecuzione dei servizi sara
effettuato entro 45 giorni dalla stipula del contratto d’Accordo Quadro. In caso d’'urgenza la Stazione
Appaltante siriserva la facolta di consegnare PAccordo Quadro prima della stipula del contratto.

In ragione della natura e della specificita dell’Accordo Quadro (non essendo predeterminabile il numero
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di apparecchiature da ordinare) I'importo del contratto stipulato con l'aggiudicatario sara pari ad €
200.000,00, indipendentemente dal ribasso offerto che avra valore esclusivamente per la
determinazione dei prezzi contrattuali.

Ai sensi dell’art. 23, comma 16 del D.Lgs. 50{2016, si specifica che I'importo dei costi della manodopera
ammonta ad € 55.375,00.

Nel caso in cui non si dovesse esaurire I'importo contrattuale nei 36 mesi, la scadenza dell’Accordo
Quadro potrd essere prorogato dalla G.O.R.I. S\p.A. a suo insindacabile giudizio fino comunque
all’esaurimento dell'importo contrattuale. Analogamente, ad esaurimento dellimporto contrattuale, la
G.0.R.l S.p.A., ai sensi di quanto disposto all’art. 106, comma 12 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50, siriserva
di richiedere ulteriori forniture, agli stessi patti, prezzi e condizioni del contratto, nell’ambito di massimo
il 20% dellimporto contrattuale. Tali estensioni contrattuali saranno comunicate all’Appaltatore, a
mezzo di lettera raccomandata, almeno quindici giorni prima della scadenza del termine contrattuale.

L’Appaltatore restera vincolato ad accettare le eventuali variazioni di cui sopra e pertanto non potra
chiedere indennita di sorta né la risoluzione del contratto.

ART.4  Dichiarazione relativa ai prezzi

L'impresa dichiara che, gia prima di dare esecuzione allAccordo Quadro, ha diligentemente preso
visione dei luoghi e si & resa esattamente conto dei servizi da eseguire, dei luoghi, delle distanze, dei
mezzi di trasporto e delfla relativa logistica da attuare anche in funzione di specifiche ordinanze e
restrizione vigenti e di quanto occorre per dare tutti i servizi eseguiti a regola d’arte e secondo le
prescrizioni del presente Capitolato Speciale descrittivo e prestazionale.

L'impresa riconosce, inoltre, di aver preso conoscenza delle caratteristiche dei siti ove dovranno essere
espletati | servizi, della loro distribuzione sul territorio dell’Ambito Distrettuale Sarnese-Vesuviano della
Regione Campania e di averne tenuto conto nella valutazione complessiva della congruita def prezzi.

| prezzi, offerti dall’Appaltatore in sede di gara, sotto le condizioni tutte del contratto e del presente
Capitolato, s’'intendono dunque accettati integralmente dall'impresa Appaltatrice in base a valutazioni e
calcoli di sua convenienza, a tutto suo rischio e pericolo, e quindi sono fissi ed invariabili per tutta la
durata dell’Accordo Quadro. Con la stipula del contratto d’Accordo Quadro, I'lmpresa Appaltatrice
riconosce esplicitamente che nella determinazione del prezzo la Stazione Appaltante ha tenuto conto di
quanto pud occorrere per dare compiuto il servizio a regola d’arte, incluso l'utile.

Le ore di fatturazione saranno conteggiate a partire dall’arrivo sui luoghi di intervento indicati nei singoli
ordini di servizio.

ART.5  Documenti contrattuali

Fanno parte integrante e sostanziale de! contratto, oltre al presente Capitolato:
e Relazione Tecnico-illustrativa;
¢ Elenco punti di prelievo;
Specifiche Gestione Informatica;
Modulo Offerta Economica prodotto dall’Appaltatore in sede di gara.
Nel caso di controversie sull’esatta interpretazione dei testi prevale il presente Capitolato.

ART.6 Estensione e variazione al contratto

|’Appaltatore non pud, di propria iniziativa, salvo precedente autorizzazione scritta da parte di G.O.R.L.
S.p.A,, introdurre variazioni o addizioni ai servizl assunti, rispetto alle previsioni contrattuali. Egli ha
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comungque l"obbligo di eseguire tutte le variazioni ordinate dalla Stazione Appaltante, entro il limite
massimo di un quinto, in pilt © in meno, rispetto all'importo contrattuale, ai sensi di quanto disposto
all’art. 106, comma 12 del D.Igs. 18 aprile 2016, n. 50. Tali modifiche devono notificarsi, tempestivamente
e per iscritto, allAppaltatore e la loro attuazione non da diritto allo stesso di richiedere ulteriori
compensi.

Nel corso di svolgimento dell’Accordo Quadro, [a Stazione Appaltante si riserva la facolta di estendere il
servizio, con le stesse modalita di svolgimento riportate nel presente Capitolato ed agli stessi prezzi,
patti e condizioni anche a reti o impianti di nuova gestione efo realizzazione e pertanto inizialmente non
ricompresi negli elenchi allegati al presente Capitolato, per i quali la GORI S.p.A. durante il periodo di
validita dell’ Accordo Quadro & stata deputata alla gestione ai sensi della vigente normativa di settore.
La Stazione Appaltante si riserva di affidare all’Appaltatore le prestazioni previste nel progetto a base di
gara agli stessi prezzi, patti e condizioni del contratto originario, fino ad un periodo ulteriore pari a 12
(dodici) mesi-e fino ad un importo pari all'importo a base di gara, da assoggettare al ribasso d’asta
offerto, ai senst di quartto prescritto all'art. 125, comma 1, lettera f) del D.Lgs. n. 50/2016 e succ. mod, ed
integr.

La Stazione Appaltante si riserva, altresi la facolta di prorogare i termini di durata dell’accordo quadro
per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per 'individuazione di
un nuovo contraente, ai sensi di quanto disposto all’art. 106, comma 11 del D.Lgs 50/2016.

In riferimento alle modifiche contrattuali si applicano le ulteriori disposizioni di cui all’art. 106 del D.Igs.
18 aprile 2016, n. 50.

ART.7 Fallimento dell’appaltatore

In caso di fallimento dell’Appaltatore, [a Stazione Appaltante si avvale della procedura prevista
dall’articolo 110 del D.Igs. 50/2016.

Qualora 'esecutore sia un’associazione temporanea, in caso di fallimento dellimpresa mandataria o di
un'impresa mandante trovano applicazione rispettivamente i commi 17 e 18 dell’articolo 48 del D.lgs.
50/2016.

ART.8 Risoluzione del contratto per grave inadempimento, irregolarita o ritardo

Qualora venga accertato dalla Stazione Appaltante che comportamenti dell'Appaltatore concretano
grave inadempimento alle obbligazioni di contratto tale da compromettere {a buona riuscita dei servizi,
verra inviata al Responsabile del Procedimento un’apposita relazione, corredata dei documenti
necessari, indicando la stima dei servizi eseguill regolarmente e che devono essere accreditati
all'Appaltatore. Il Direttore dell’esecuzione per la Stazione Appaltante formula la contestazione degli
addebiti all'Appaltatore, assegnando un termine non inferiore a quindici glorni per la presentazione
delle proprie controdeduzioni al Responsabile del Procedimento.

Acquisite e valutate negativamente le predette controdeduzioni, ovvero scaduto il termine senza che
I'"Appaltatore abbia risposto, la Stazione Appaltante su proposta del Responsabile de!l Procedimento
dispone la risoluzione del contratte.

In sede di liquidazione finale dei servizi dell’Accordo Quadro risolto & determinato Ponere da porre a
carico del’Appaltatore inadempiente in relazione alla maggiore spesa sostenuta per affidare ad altra
impresa | servizi, ove la Stazione Appaltante non si sia avvalsa della facolta prevista dall’art. 110 del D.lgs.
50/2016,

Relativamente alla disciplina della risoluzione del contratto, per quanto non previsto nel presente
articolo e nel presente Capitolato, troveranno applicazione le disposizioni delia vigente normativa.
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ART.9 Spese contrattuali, imposte e tasse

Le spese di registrazione del contratto, nonché ogni spesa fiscale presente e futura ad esso attinente,
saranno a completo carico dell'Appaltatore, ad eccezione dell'lVA, che sard invece a carico della
Stazione Appaltante.

ART.10 Criteri di valutazione delle offerte

[’aggiudicazione sara effettuata con il criterio dell’offerta economicamente pit vantaggiosa sulla base
del miglior rapporto qualita/prezzo, at sensi dell’articolo 95, del D.Igs. 50/2016 determinato in base criteri
di valutazione ed ai relativi punteggi indicati nel bando di gara.

Le offerte dei concorrenti dovranno comunque garantire il rispetto dei requisiti minimi per la esecuzione
delle prestazioni in appalto cosi come dettagliati nel presente capitolato.

Saranno oggetto di valutazione i seguenti Criteri qualitativi di valutazione:

A - Modalitd organizzative per 'espletamento del servizio — 10 punti;

B - Caratteristiche tecniche autocisterne —~ sopunti;

C - Attrezzature - 20 punti;

D - Ribasso offerto — 20 punti.

ART.11 Rappresentante dell’appaltatore e domicilio

La G.O.R.I. 5.p.A. si riserva la facolta di richiedere all’Appaltatore di eleggere domicilio in uno dei Comuni
del territorio in cui si svolgono i servizi oggetto del presente Capitolato, ovvero presso lo studio di un
professionista o di una societa legalmente riconosciuta, nel’ambito del territorio del’Ambito
Distrettuale Sarnese-Vesuviano.

Tutte le intimazioni, le assegnazioni di termini ed ogni altra notificazione o comunicazione dipendente
dal contratto di Accordo Quadro saranno inviate dalla Stazione Appaltante presso il domicilio di cui al
precedente punto tramite fax, posta elettronica certificata (pec), posta ordinaria o raccomandata A/R e
posta elettronica.

L'Appaltatore che non segua personalmente i servizi oggetto del presente Accordo Quadro deve
conferire mandato con rappresentanza a persona fornita dei requisiti d'idoneitd, tecnici e morali, per
I'esercizio delle attivitd necessarie all’esecuzione degli stessi e al quale verranno comunicati, a tutti gli
effetti, gli ordini verbali e scritti emanati dalla Stazione Appaltante.

Il mandato alla suddetta persona (di seguito Rappresentate dell’Appaltatore) deve essere conferito per
atto pubblico ed essere depositato presso la sede della Stazione Appaltante.

L'Appaltatore rimane responsabile dell'operato del suo Rappresentante.

L'Appaltatore o il suo Rappresentante dovranno, per tutta la durata dell’Accordo Quadro, essere
sempre reperibili e pertanto fornire alla Stazione Appaltante numero di fax e telefoni fissi e mobili.
Quando ricorrono gravi e giustificati motivi, la Stazione Appaltante - previa motivata comunicazione
all'Appaltatore - ha diritto di esigere il cambiamento immediato del suo Rappresentante, senza che per
cid spetti alcuna indennita all'Appaltatore o al suo Rappresentante.

Detto Rappresentante dovra essere anche autorizzato a far allontanare dai luoghi di esecuzione del
servizio oggetto di Accordo Quadro, dietro semplice richiesta, il personale non addetto o non gradito
alla Stazione Appaltante.
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ART.12 Direttore dell’esecuzione

La Stazione Appaltante nominera un proprio Direttore dell’esecuzione del contratto che provvedera al
coordinamento, alla direzione e al controllo tecnico-contabile dell'esecuzione del contratto stipulato tra
la Stazione Appaltante e [a Ditta aggiudicataria.

Il Direttore dell'esecuzione del contratto assicura la regolare esecuzione del contratto da parte
dell'esecutore, verificando che le attivita e le prestazioni contrattuali siano eseguite in conformita dei
documenti contrattuali.

ART.13 Consegna del servizio ed ultimazione

L’inizio delle prestazioni sara effettuato entro 45 giorni dalla stipula del contratto.

Il Responsabile del Procedimento potra autorizzare il Direttore dell’esecuzione all’avvio dell’esecuzione
del contratto in via d'urgenza qualora ne ricorrano le condizioni.

Alla consegna del servizio verra redatto apposito verbale, dalla cui data decorreranno i termini
contrattuali.

Allo scadere del tempo per Pesecuzione dei servizi oggetto di Accordo Quadro, di cui all’art, 3 del
presente Capitolato, il Direttore dell’esecuzione emettera apposito certificato di ultimazione delle
prestaziont.

ART.14 Programmazione dei servizi

La programmazione del servizi sara determinata dalla Stazione Appaltante cosi come previsto al
successivo art. 16. Non sono ammesse deroghe ai programmi definiti dalla Stazione Appaltante
proposte dall’Appaltatore per proprie esigenze organizzative.

L'impresa sara tenuta afla programmazione e gestione di tutti gli interventi affidati dalla Stazione
Appaltante utilizzando la piattaforma informatica di GORI con le seguenti modalita operative:

a. l'impresa dovra provvedere a programmare le sue attivita utilizzando [a piattaforma informatica di
GORI S.p.A. assegnando e schedulando le attivita affidate dalla Direzione del servizio alle sue diverse
squadre operative;

b. tutte le squadre operative impiegate dalla Ditta, mediante I'utilizzo dell’applicazione mobile
installata sull’apparato elettronico in dotazione alle singole squadre, dovranno, in ottemperanza
alla formazione impartita dalla Stazione Appaltante ed in base a quanto riportato nell’elaborato n.
004t

1. sincronizzare in real time la presa in carico del singolo intervento esitando i vari stati
dell’ordine dilavoro previsti dal sistema;

2. inserire nella piattaforma informatica le foto attestanti lo svolgimento delle varie fasi
lavorative (inizio attivita, intervento in corso ecc... );

3. inserire le foto del luogo d’intervento con particolare riguardo alla segnaletica utilizzata
come da disposizioni impartite dalla Direzione per 'esecuzione del servizio efo richiesta
daghi Enti competenti;

4. inserire le informazioni tecniche relative all'intervento eseguito,

5. provvedere alla chiusura tecnica dell'intervento secondo [a formazione impartita dalla
Stazione appaltante.

c. [a Ditta entro e non oltre 72 ore provvedera, alla chiusura amministrativa del’ODS previo
inserimento dei contenuti multimediali richiesti dalla piattaforma informatica di GORI spa.
L'inserimento del documentale di cui al punto b. ed di cui al presente punto ¢ rappresenta la
condizione obbligatoria ai fini della chiusura amministrativa dell’Ordine di Servizio. All’avvenuta
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chiusura amministrativa dell’Ordine di Servizio 'lmpresa dovra provvedere contestualmente alla
formulazione della proposta contabile mediante popolamento a sistema delle corrispondenti
movimentazioni contabili. Decorsi infruttuosamente i termini sopra riportati la Direzione dei Servizi
provvedera d'ufficio alla contabilizzazione delle prestazioni eseguite le cui risultanze si
intenderanno definitivamente accettate dall’appaltatore.

d. [a Stazione Appaltante si riserva, qualora necessario, la modifica delle procedure di utilizzo della
piattaforma informatica in corso di svolgimento del servizio onde ottimizzare lo svolgimento dello
stesso senza che cid possa essere oggetto di richiesta di maggiori compensi da parte
dell’appaitatore.

Per I'espletamento di tutte le attivita sopra descritte ogni squadra operativa dellimpresa dovra, di

norma, essere dotata a cura e spese dell’Appaltatore di idonea apparecchiatura elettronica (Tablet con

sistema operativo Android 4.4 e successivi) in grado di ricevere ed inviare dati in tempo reale alla
piattaforma di controllo e gestione di GORI S.p.A. Lo stesso Tablet deve essere dotato di fotocamera al
fine di tracciare con prova fotografica l'iter evolutive dell’intervento con rilevazione delle coordinate

GPS, Tali foto, per la corretta gestione automatica tramite I'installazione di un applicativo fornito da

GORI, dovranno avere risoluzione 1024 x 768 dpi.

Il costo di tali attrezzature si intende ricompreso nei prezzi del presente Accordo Quadro.

ART.15 Organizzazione dell'impresa

L’Appaltatore dovra disporre, a far capo dalla data di affidamento dell'Accordo Quadro e per tutta la
durata dello stesso, di almeno una sede operativa e tecnica ubicata in Regione Campania
strategicamente ubicata per consentire lo svolgimento degli interventi entro le tempistiche richieste
dalla segnalazione da parte della Stazione Appaltante,

L.a sede dovra essere dotata di linea telefonica e [inea indipendente per il fax, di casella postale e-mail
certificata, di postazione per linstallazione della piattaforma informatica fornita dalla GORI per la
gestione dell’Accordo Quadro, e assicurare la presenza continuativa, in tutte le ore del giorno e della
notte e nei giorni festivi, di personale tecnico e mezzi d’opera idonei al fine di ottemperare alle richieste
di intervento nel tempi previsti per tutte le aree delAmbito Distrettuale Sarnese-Vesuviano.
L’appaltatore dovra indicare il parco automezzi disponibile ed in dotazione per ogni sede che intende
utilizzare onde garantire tutti i servizi nei tempi stabiliti dal presente Capitolato su ogni infrastruttura
del S.LI. gestita dalla Gori S.p.A..

Per tutta la durata deli'Accordo Quadro, un incaricato responsabile dovra essere reperibile in qualsiasi
ora, sla di giorno che di notte, ivi inclusi i giorni festivi ed il sabato, al recapito ed al numero telefonico
segnalato dalllmpresa Appaltatrice e che verra comunicato alla Direzione dell’esecuzione, in modo che
possa disporre con la necessaria tempestivita ed urgenza il pronto intervento dell’lmpresa Appaltatrice.
L’'Impresa Appaltatrice & tenuta a dare preventiva comunicazione a mezzo fax e mail alla Direzione
dell’esecuzione di ogni variazione del recapito, del numero telefonico e dei nominativi dei suddetti
incaricati.

Il Rappresentante dellimpresa appaltatrice & inoltre responsabile dell'esatto adempimento di quanto
prescritto dalla disciplina vigente in merito all'organizzazione ed all'esecuzione dei servizi, allo specifico
fine di evitare infortuni agli addetti ai servizi, assicurare la perfetta stabilita e sicurezza delle strutture e
degli impianti in genere ed evitare qualsiasi ipotesi di pericolo alla pubblica e privata incolumita. A tale
fine, il Rappresentante dell’lmpresa Appaltatrice assume - in materia di sicurezza e salute dei lavoratori,
nonché di tutela ambientale — tutte le competenze e responsabilita, previste dalla legge a carico
dell'Appaltatore e da questi delegate, Resta inteso che nei casi in cui non sia possibile delegare alcune
delle precitate competenze e responsabilita, ’Appaltatore le assume e ne risponde direttamente.
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Rimane fermo 'obbligo dell'Appaltatore di svolgere attivita di controllo sull'esercizio delle competenze
delegate nonché ['esercizio diretto - da parte dell'Appaltatore - di quelle non delegabili per legge,
ovvero non espressamente delegate.

L'Appaltatore - anche tramite il proprio Rappresentante ove questi ne abbia specifico mandato - pud
nominare, con le stesse modalita di cui al presente articolo, uno o pitt Responsabili, per lo svolgimento
di tutte o di parte delle funzioni.

[ singoli interventi saranno affidati alla Ditta dalla Stazione Appaltante mediante I'utilizzo di strument;i
informatici ed apparecchiature elettroniche come meglio esplicitato nel presente Capitolato.

Per ciascuna prestazione da eseguire nelPambito del presente Accordo Quadro, la Stazione Appaltante
effettuera la richiesta a mezzo di apposito Ordine di Servizio pubblicato all’Appaltatore tramite
piattaforma informatica. Nei casi di urgenza, la comunicazione potra essere effettuata anche tramite
telefono al numero individuato dall’Appaltatore che & tenuto ad intervenire nei tempi previsti dal
presente capitolato.

L’Appaltatore, entro il termine cronologico indicato nella richiesta (mai superiore alle 2 ore) dovra
garantire la presenza sui luoghi, individuati nella richiesta, di proprio personale in numero adeguato e
dotato di mezzi ed attrezzature idonee alle dimensioni dei luoghi e allo svolgimento dei servizi. A tale
scopo, all’atto della consegna del servizio, ’Appaltatore dovra dichiarare la piena conoscenza dei luoghi
di intervento e la conoscenza della rete viaria di accesso agli stessi.

St precisa ulteriormente che il tempo massimo di due ore previsto per Pintervento, dovra essere
garantito dall’Appaltatore, indipendentemente dalle condizioni meteo. Nel caso di mancato o ritardato
intervento, la Stazione Appaltante provvedera ad applicare le penali previste al successivo art. 20 ed a
far eseguire in danno dell’Appaltatore gli interventi da parte di altra ditta disponibile, fatto salvo,
comunque, il diritto di risoluzione del contratto e il risarcimento dei danni provocati dal mancato
tempestivo intervento dellAppaltatore stesso. Non sonc comunque riconosciuti i maggiori oneri
derivanti dall’utilizzo di mezzi non adeguati efo obsoleti o che dovessero registrare guasti efo
disfunzioni durante I'esecuzione di interventi su chiamata, nonché eventuali interventi in emergenza
affidati dalla Stazione appaltante non riguardanti disostruzioni.

ART.16 Modalita di esecuzione del servizio.

L'approvvigionamento {drico-potabile dovra avvenire tramite autocisterne certificate, abilitate a tale
servizio e conformi a quanto previsto dalle normative in materia, con particolare riferimento al
trasporto dei prodotti alimentari destinati al consumo umano, quindi possesso di autocisterne con
autorizzazione sanitaria ai sensi del REGOLAMENTO (CE)} N, 852/2004 del 29 aprile 2004 e successive
integrazioni.

Nell'esecuzione delle prestazioni contrattuali, Pappaltatore deve adottare tutti gli accorgimenti
necessari perché ogni prestazione sia eseguita a perfetta regola d'arte, rispettando le specifiche dicui al
presente Capitolato nonché le normative nazionali regolanti i contratti della categoria.

Nell’'ambito del servizio idrico sostitutivo, dovra essere garantita la corretta e contemporanea
esecuzione di almeno n° 6 interventi, assicurando la disponibilita complessiva massima di 6 (sei)
automezzi con cisterna che garantiscano la massima tempestivita ed efficacia dell’intervento finalizzato
a garantire la corretta erogazione del servizio idrico sostituivo.

Le attivita di consegna carichi acqua potabile, saranno richieste, di volta in volta, con singole commesse
alllmpresa Appaltatrice, sulla base delle esigenze della Committente, attraverso l'utilizzo delia
piattaforma informatica efo con chiamate telefoniche efo fax o emall.

Il servizio di trasporto e consegna carichi d’acqua, dovra essere continuativo 24 ore su 24 compresi
giorni festivi e periodi di ferie; anche in tali circostanze I'Impresa Appaltatrice deve garantire
P'effettuazione degliinterventi nei tempi previsti nella richiesta di intervento.
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Qualora si verificassero guasti o infortuni, o qualsiasi altro impedimento al regolare svolgimento del
servizio, I'lmpresa Appaltatrice dovra provvedere in tempo utile, a sua cura e propria responsabilita, alla
sostituzione di mezzi, attrezzature efo personale, al fine di garantire sempre e comunque la disponibilita
delle dotazioni minime riportate nel presente Capitolato Speciale descrittivo e prestazionale.

Si evidenzia che la consistenza degli interventi & variabile e all’occorrenza gli stessi dovranno essere
eseguiti in contemporanea anche in diverse zone del territorio in gestione a GOR! e con attrezzature
diverse. Resta onere dell’appaltatore la conoscenza della rete viaria di accesso ai luoghi di intervento e
la corrispondente individuazione dei mezzi ed attrezzature idonee all’esecuzione degli interventi
affidati. Qualora i mezzi e le attrezzature intervenute sui luoghi dovessero risultare inidonee
all'esecuzione efficace degli interventi, tale circostanza non pud rappresentare motivo da parte
dell'limpresa Appaltatrice di richieste di indennizzo.

Le operazioni di cui ai punti precedenti sono comprensive di tutti gli apprestamenti necessari ad
eseguire in sicurezza gli interventi, compresi quelli per la costruzione di eventuali opere temporanee
atte a garantire le corrette misure di sicurezza sui luoghi di intervento. [n taluni casi le operazioni
potranno richiedere anche interventi manuali degli operatori che pertanto dovranno essere dotati di
adeguate attrezzature.

Il personale impiegato per esecuzione di tutte le prestazioni previste dovra essere munito di tuttii
dispositivi di protezione individuale previsti dalla legge. In ogni caso, I'addetto messo a disposizione
dovra essere operaio specializzato che, attraverso l'utilizzo di ogni pitt moderna ed avanzata risorsa
tecnica {automezzi, attrezzature, strumentazione, mezzi operativi, ecc.} dovra garantire [a corretta
esecuzione di tutti gli interventi.

Il personale della Stazione Appaltante avra il compito di indicare la zona dell'intervento e vigilare sulla
loro regolare esecuzione.

Lungo le strade di ogni genere e categoria, durante l'esecuzione, 'Impresa dovra adottare tutte le
disposizioni necessarie per garantire la liberta e [a sicurezza del transito ai pedoni ed ai veicoli secondo
quanto specificato nel Codice della Strada vigente. Per questo I'lmpresa dovra collocare passerelle,
dispositivi luminosi, ripari, segnaletica stradale, e quant'altro necessario, adeguati e ben visibili, oltre a
tutti quei dispositivi necessari alla sicurezza degli operatori impegnati negli interventi in sede stradale.
L'onere di tali incombenze & gia compensato nei prezzi contrattuali, per cui non potra essere motivo di
richiesta di oneri aggiuntivi.

Tutte le operazioni dovranno essere completate nei termini stabiliti nella richiesta di intervento,
Eventuali deroghe potranno essere concesse dal Direttore dell’'esecuzione o suo rappresentante a
seguito di richiesta motivata da parte dell'lmpresa Appaltatrice.

ART.17 Attrezzature e mezzi d'opera.

L’Appaltatore dovra possedere o avere la piena disponibilita, per tutta la durata dell’Accordo Quadro, di
tutte le attrezzature, operai e mezzi d’opera necessari per garantire l'espletamento del servizio in
oggetto, con le modalita riportate nel presente Capitolato Speciale descrittivo e prestazionale.

In particolare PAppaltatore al fine di assicurare la corretta gestione in contemporanea di tali interventi
dovra complessivamente possedere o avere [a piena disponibilita per tutta la durata dell’Accordo
Quadro di almeno 6 automezzi con le seguenti caratteristiche tecniche:

» Automezzi tipo A — con allestimento dotato di serbatolo - cisterna per acqua potabile di capacita
compresa tra i 10 e 13 mc. e assemblato su motrice di dimensioni idonee alla circolazione.

» Automezzi tipo B — con allestimento dotato di serbatoio — cisterna per acqua potabile di capacita
compresa tra i 20 e 23 mc. e assemblato su motrice di dimensioni idonee alla circolazione.

» Automezzi tipo C — con allestimento dotato di serbatoio - cisterna per acqua potabile di capacita
compresa tra i 30 e 33 mc. e assemblato su motrice di dimensioni idonee alla circolazione.
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Tutti i mezzi utilizzati debbono essere idonei all'espletamento del relativo servizio e pienamente
rispondenti alle normative di riferimento, nonché essere in grado di intervenire in ogni situazione e su
ogni tipelogia di impianto.

Le cisterne per trasporto di liquidi alimentari devono essere realizzate interamente in acciaio inox, tipo
AISI 304 0 316 (a richiesta anche con finitura fiorettate).

Il serbatoio mobile di accumulo e distribuzione dell'acqua potabile deve essere coibentato e costruito in
modo tale da evitare qualunque contatto tra l'acqua contenuta e I'esterno, garantendo la protezione da
eventuali possibili inquinamenti, secondo le indicazione tecniche impartite dal Servizio di igiene e Sanita
Pubblica del Dipartimento di Prevenzione dell'azienda USL, nel rispetto di quanto previsto dal D.M.
26{3/1991 e alle successive norme emanate in materfa.

Il serbatoio mobile deve essere sottoposto a manutenzione e disinfezione periodiche secondo il
manuale HACCP in possesso obbligatorio dell'azienda titolare del serbatoio mobile.

il serbatoio mobile deve essere in possesso di regolare giudizio di qualita e di idoneita d'uso per il
contenimento e distribuzione di acqua potabile, rilasciato per competenza del Servizio di igiene e Sanita
Pubblica del Dipartimento di Prevenzione dell'azienda USL.

Il serbatoio mobile deve essere corredato da dichiarazione del costruttore che attesti che i materiali
impiegati siano corrispondenti alle norme impartite dal Servizio di igiene e Sanita Pubblica del
Dipartimento di Prevenzione dell'azienda USL, nel rispetto di quanto previsto dal D.M. 26/3/1991 per
contatto con acqua potabile.

Gli accessori standard a corredo dell’attrezzatura devono essere: “Passo d'uomo superiore, scaletta
d’accesso al duomo, pedana superiore dotata di corrimane di tipo abbattibile, valvola di troppo pieno e
di ventilazione, tubazione di scarico dal basso provvista di valvola di chiusura, n.2 astucci portatubi
laterali dotati di sportelli di tipo lucchettabili. Indicatore di livello sul fondo anterfore; parafangh! e
paraschizzi per ruote posteriori; Barra posteriore di distribuzione acqua potabile completa di n. 6
rubinetti da %”; naspo ausiliario manuale completo di tubo flessibile e lancia idoneo per il servizio
antincendio.

Le autocisterne utilizzate per il servizio dovranno essere dotate o equipaggiate di una pompa con
caratteristiche non inferiori ad una portata di 300 [itri/minuto (+/- 5%) e con una prevalenza non inferiore
a 40 metri di colonna d’acqua (+/- 5%).

A tal fine, I'Appaltatore, con la sottoscrizione del contratto dichiara di possedere o avere piena
disponibilita di tutte le suddette attrezzature minime necessarie per 'esecuzione dell’ Accordo Quadro.
Tutte le attrezzature dovranno essere in perfetto stato di efficienza e funzionalita ed idonee al
raggiungimento dei fini programmati dall’Accordo Quadro.

’appaltatore, per la fornitura del servizio di distribuzione a mezzo cisterne mobili deve munirsi di
apposita autorizzazione sanitaria ai sensi dell’art.44 del D.P.R. 26 marzo 1980 n.327, per la cisterna
utilizzata.

L'Impresa Appaltatrice dovra provvedere in autonomia alla predisposizione, fornitura, installazione e
mantenimento, sin ad ultimazione di ogni singolo intervento, di idonee segnalazioni di pericolo efo
divieto efo altro, necessarie ai fini dell’esecuzione degli interventi da effettuare ai sensi di quanto
previsto per tali casi dal Nuovo Codice della Strada, nonché da circolari e regolamenti di polizia urbana, e
dalle norme sulla circolazione stradale emanate dalle Amministrazioni Pubbliche competenti e dalle
ulteriori disposizioni legislative in materia. Analogamente Iappaltatore & tenuto, nellambito
dell’ottenimento delle autorizzazionifordinanze all’apposizione e al rispetto di tutti gli adempimenti
preliminari all’esecuzione degli interventi oggetto di Accordo Quadro.

’impresa Appaltatrice resta Pesclusiva responsabile per eventuali incidenti che dovessero derivare da
segnaletica incompleta, inadeguata o insufficiente, garantendo, altresi, con la sottoscrizione del
contratto di Accordo Quadro e del presente capitolato, il rispetto di tutte le norme antinfortunistiche
vigenti.
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ART.18 Servizi giornalieri, festivi e notturni - servizio di reperibilita.

L’orario giornaliero degli interventi sara quello stabilito dal contratto collettivo valevole nel luogo dove
gli interventi vengono compiuti ed, in mancanza, quello risultante dagli accordi locall. Allinfuori
delf’orario normale, come pure quello nei giorni festivi, 'lmpresa non potra a suo arbitrio far eseguire gli
interventi che richiedono la sorveglianza da parte degli agenti della Stazione Appaltante senza averne
ottenuto la preventiva autorizzazione,

Per Pesecuzione degli interventi diurni, notturno e festivo (reperibilita), 'lmpresa in caso di chiamata
dovra mettere a disposizione della Stazione Appaltante un numero massimo di 3 Automezzi con almeno
1 operaio per automezzo. Per la prestazione di questo servizio, 'impresa ha I'obbligo di garantire
Pintervento della squadra operativa entro i tempi previsti dal programma per quelli programmabili e
entro 2 ore dalla chiamata per quelli straordinari. L'impresa Appaltatrice dovra garantire la corretta
esecuzione del servizio di pronto intervento per gli interventi straordinari anche nei giorni festivi e in
orario notturno (reperibilita).

Gli interventi ordinati in orario straordinario di lavoro (dalle 17:00 alle 22:00) ed il sabato nonché quelli
ordinati in orario notturno (dalle 22:00 alle 6:00), la domenica ed i festivi s’intendono considerati e
compensati nel corrispettivo d’Accordo Quadro e pertanto nessuna richiesta di ristoro efo indennizzo
potra essere formulata dall'lmpresa Appaltatrice.

ART.19 Sospensione dei servizi

In nessun caso | servizi oggetto del presente Capitolato potranno essere sospesi dall’Appaltatore.

ART.20 Penali

Nessuna difficoltd o inconveniente pud pregiudicare la regolarita dello svolgimento del servizio.

Inoltre, la ditta aggiudicataria, si dovrd impegnare a effettuare il servizio presso gli impianti, nei
quantitativi efo tempi di volta in volta richiesti e necessari con le modalita descritte nel presente
Capitolato, anche in caso di scioperi, festivitd, divieto di circolazione, fermate per guasti, o per chiusura
dei siti di smaltimento, trattandosi di garantire sempre un servizio di pubblica utilita e provvedendo
pertanto all’individuazione di sito alternativo di smaltimento.

Il mancato adempimento totale o parziale degli obblighi di cui ai precedenti articoli del presente
capitolato legittima la Stazione Appaltante ad applicare nei confronti dell'appaltatore le seguenti
penalita:

1) Ritardo o svolgimento incompleto del servizio

a) In caso di ritardo di intervento che superino Porario previsto da programma o le 2h (due ore} rispetto
all’orario indicato nella richiesta di intervento straordinario, sara facolta della Committente applicare
una penale pari ad €fh 20,00 (euro ventifoo ogni ora) a partire dall’orario indicato nella richiesta. La
penale potra essere proposta da direttore del servizio con una maggiorazione del 15% qualora la
percentuale di difformita supera il 20% del totale degli interventi eseguiti nellultimo mese;

b) In caso di servizio reso non a regola d’arte o in misura incompleta potra essere applicata una penale
pari ad euro 100,00 (euro centofoojcad) per ogni singolo intervento ritenuto difforme dalla direzione del
servizio;

2) Difformita nell’esecuzione del servizio

Nel caso di rilevanza di difformitd nell’esecuzione del servizio anche per gli aspetti inerenti la materia
della sicurezza la direzione del servizio potra proporre Papplicazione di una penale di furo 500,00
(cinquecentofoofcad. difformita) per ogni difformita rilevante verificata, previa preliminare diffida con
obbligo diimmediato adeguamento comportamentale da parte dell’impresa.
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Tutte le penall di cui al presente articolo, previa contestazione in contraddittorio e relazione del
Direttore dell’esecuzione, sono applicate in deduzione all’importo delle singole fatturazioni.

Tutte [e infrazioni di cui sopra, devono essere contestate per iscritto dal Direttore del’esecuzione
all’Appaltatore, entro 15 giorni lavorativi dalla loro constatazione, L'Appaltatore avra a disposizione un
termine di 15 giorni dalla contestazione per contro dedurre. Trascorso tale termine senza che
Appaltatore presenti idonee giustificazioni, & applicata la penale.

L'importo relativo alle penall sara trattenuto dal primo mandato di pagamento successivo all'addebito
della penale stessa. In caso di fattura non decurtata dell'importo per penali, i tempi di liquidazione
restano sospesi e nulla I’Appaltatore potra pretendere per ritardato pagamento.

ART.21 Corrispettivo per la fornitura

Y

Il corrispettivo dell’Accordo Quadro & stabilito a misura. Per [a contabilizzazione delle attivita
effettivamente eseguite dall’appaltatore si applicheranno i prezzi derivanti dall’applicazione del ribasso
offerto dall’aggiudicatario in sede di gara. Detti prezzi dovranno intendersi fissi ed invariabili per tutta la
durata del contratto.

il ribasso offerto & comprensivo e compensa tutti gli oneri derivanti dall’applicazione delle norme e
prescrizioni contenute e richiamate nel presente Capitolate Speciale Descrittivo e Prestazionale.

ART.22 Modalita di fatturazione e di pagamento

| pagamenti avvengono mediante emissione di stati di avanzamento (SAL) bimestrali, contabilizzando i
servizi eseguiti ai sensi dell’articolo 16, con gli importi offerti in sede di gara, per la liquidazione del
canone per i trasporti con autocisterna e dei servizi regolarmente eseguiti (carichi d’acqua forniti
dallappaltatore).

l’insieme degli Ordini di Servizio ordinati ed eseguiti nel bimestre, costituira lo stato di avanzamento dei
servizi bimestrali, su cui verra poi emesso il certificato di pagamento.

Per ogni SAL emesso e controfirmato dall’lmpresa Appaltatrice non dovra essere prodotta alcuna
fatturazione, in quanto la stessa & subordinata all’approvazione del certificato di pagamento da parte
del Responsabile del Procedimento, che provvedera a sottoscriverlo espletati i necessari controlli sia in
ordine agli adempimenti amministrativi che tecnici.

L’Approvazione del certificato di pagamento da parte della Stazione Appaltante & comunque
subordinata alfa verifica con esito positivo della regolarita contributiva dell'impresa attestata mediante
il Documento Unico di Regolarita Contributiva (D.U.R.C.).

E’ fatto espresso divieto al’Appaltatore di emettere tratte o ricevute bancarie per il pagamento delle
fatture.

Il Direttore dell’esecuzione pud ritenere le rate di pagamento in acconto o compensarle con le penali
maturate quando, a seguito di verifica in corso d’opera, I’Appaltatore risulti inadempiente ad una o pil
delle sue obbligazioni.

Il certificato di pagamento dovra essere allegato alla fattura stessa.

Sulla stessa fattura saranno indicati gli estremi del contratto oltre che gli estremi del SAL di riferimento
e ’Appaltatore provvedera a riportare le proprie coordinate bancarie per Paccredito del corrispettivo
mediante bonifico bancario.

Tale fattura dovra essere inviata in originale presso la sede della G.O.R.I. S.p.A. in Via Trentola, 211 —
Ercolano (NA), ed in copia al Direttore dell’esecuzione.

La liquidazione delle fatture avverra a go gg. dalla data di emissione del certificato di pagamento.
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ART.23 Revisione prezzi

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di disporre una revisione periodica dei prezzi contrattualj,
con le modalita previste dalla normativa vigente.

ART.24 Cauzione definitiva - copertura assicurativa

L'Appaltatore & obbligato a costituire a favore della G.O.R.I. S.p.A,, prima della stipula del contratto, una
garanzia definitiva prestata nella misura e nei modi di cui all’art. 103 del D.Lgs 50/2016.

ART.25 Subappalto, cessione dei crediti

Il subappalto resta disciplinato dall’art. 105 del D.Lgs 50/2016 nonché dalle altre norme vigenti in
materia.

Per la cessione dei crediti derivanti dal contratto si applicano le disposizioni di cui all’art. 106, comma 14
del D.Lgs. 50/2016.

ART.26 Definizione delle controversie e foro competente

Nel caso in cuf una qualsiasi controversia dovesse insorgere tra la Stazione Appaltante e I’Appaltatore in
relazione al presente Accordo Quadro, ognuna delle Parti comunichera all’altra i propri motivi di
contestazione, precisandone la natura, 'oggetto ed ogni possibile soluzione alternativa.

Entro il termine di 10 glorni dallinvio della prima comunicazione alla parte pill diligente, le Parti si
incontreranno al fine di compiere ogni possibile sforzo per comporre amichevolmente la controversia.
In caso di mancato accordo, la controversia sara rimessa, in via esclusiva, alla decisione dell’Autorita
Giudiziaria del Foro di Napoli.

Si esclude, pertanto la competenza arbitrale.

ART.27 Recesso per volonta della stazione appaltante

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di recedere dal contratto in qualsiasi momento senza
necessita di giustificazione e senza che I'Appaltatore possa vantare diritti a compensi, risarcimenti o
indennizzi a qualsiasi titolo.

La volonta della Stazione Appaltante di recedere dal contratto sara comunicata all’Appaltatore con un
preavviso di 15 (quindici) giorni.

In caso di recesso, all’Appaltatore saranno corrisposti i compensi per i servizi che risulteranno
effettivamente eseguiti alla data del recesso, oltre al decimo dell'importo dei servizi non eseguiti. Il
decimo dell'importo delle prestazioni non eseguite & calcolato sulla differenza tra I'importo dei 4/5
(quattro quinti) del prezzo posto a base di gara depurato del ribasso d’asta e ["ammontare netto dei
servizi eseguiti.

ART.28 Clausola risolutiva espressa e risoluzione del contratto

La Stazione Appaltante ha facolta di avvalersi della clausola risolutiva espressa ai sensi dell’art.1456 c.c.,
nel caso in cui Appaltatore sospenda i servizi oggetto del contratto di Accordo Quadro senza
giustificato motivo, accertato dal Direttore dell’esecuzione, per un periodo superiore a giorni 2.

Il contratto dovra, altresi, intendersi risoluto allorquando risultino irrogate penali per un importo
superiore al 10% del corrispettivo contrattuale.

Costituiscono, infine, cause di risoluzione automatica del contratto le seguenti:
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» I'Appaltatore non si attenga ai tempi e alle modalita del programma definito per ogni singolo
intervento;

» I'Appaltatore si renda colpevole di frode e di inadempienze gravi tali da compromettere la buona
riuscita dei servizi e l'ultimazione di essi entro il termine fissato;

¢ |'Appaltatore sospenda e ritardi I'esecuzione dej servizi;

o tuttii casi previsti dal Capitolato Speciale descrittivo e prestazionale;

» |a ripetuta violazione delle norme di cui al presente Capitolato;

Nelle ipotesi di cui al presente articolo, [a risoluzione sara disposta unilateralmente dalla Stazione
Appaltante e comunicata a mezzo PEC senza necessita di uiteriori formalita.

Con la risoluzione del contratto verra disposto Pincameramento della cauzione definitiva, salvo in ogni
caso il diritto all'ulteriore risarcimento del danno.

Si applicano altresi le condizioni previste dall’art. 108 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50.

ART.29 Responsabilita dell’Appaltatore

Sara obbligo dell’Appaltatore adottare a sua cura e spese, nell’esecuzione di tutte le prestazioni, i
provvedimenti e le cautele necessarie sia per garantire l'incolumita del personale addetto alla
prestazione stessa e dei terzi e sia per evitare qualsiasi danno a beni pubblici o privati.

Resta pertanto fermo e convenuto che PAppaltatore assumera — con effetto liberatorio per [a G.O.R.I.
S.pA

- ogni pill ampia responsabilita sia civile che penale nel caso di incidenti che possano accadere per
qualsiasi causa alle persone o a cose, anche se estranee all’oggetto dell’Accordo Quadro, nel corso dei
servizi ed in dipendenza di essi. Dalla suddetta responsabilita si intende sollevata la G.O.R.1. S.p.A. el
sue personale,

L’Appaltatore ha facolta di svolgere i servizi nel modo che credera pill conveniente per darli
perfettamente compiuti ed a regola d’arte, nel tempo e nei modi indicati dal presente Capitolato e sulle
indicazioni impartite dal Direttore dell’esecuzione.

Durante lo svolgimento del servizio I"Appaltatore dovra garantire la continuita del funzionamento degli
impianti nei quali provvedera ad approvvigionarsi dei quantitativi d’acqua da distribuire, impegnandosi a
porre in essere ogni azione utile e necessaria per limitare al minimo ogni eventuale disturbo alla
popolazione residente nei pressi dell’area di intervento e flungo i percorsi interessati dal trasporto dei
carichi d’acqua potabile, compresi quelli ove sostera per la distribuzione del carlco.

L'Appaltatore si impegna a mantenere indenne e manlevata la Stazione Appaltante per eventuali
responsabilita efo pregiudizi derivanti dal mancato rispetto della normativa pro tempore vigente.

ART.30 Oneri ed obblighi diversi a carico dell’appaltatore

L’Appaltatore dovra curare che il proprio personale segnali subito agli organi competenti della Stazione
Appaltante le anomalie rilevate durante "espletamento del servizio.

Esso & altresi responsabile in solido dell'osservanza delle norme anzidette da parte dei subappaltatort
nei confronti dei loro dipendenti per le prestazioni rese nell'ambito del subappalto.

[’Appaltatore dovra far pervenire prima di iniziare i servizi:

1. elenco scritto dei dipendenti impiegati fornendo la prova documentale della loro regolare posizione
contributiva ed assicurativa;

2. il nominativo del proprio rappresentante incaricato di mantenere i rapporti con gli uffici della G.O.R.I.
S.p.A

3. apposita dichiarazione con la quale si impegna a:
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a) non impiegare mano d’opera non in regola con la normativa sull’avviamento al lavoro e non inserita
nell’elenco di cul al precedente n.y;

b) non usare attrezzature non rispondenti alle norme di qualita ed antinfortunistiche in vigore al
momente del loro utilizzo;

¢) non usare prodotti tossici o nocivi o che contengono componenti non permessi dalla legge.

La mancata osservanza di una delle predette disposizioni determinera la risoluzione del contratto,
L'impresa aggiudicataria ha I'obbligo di:

1. rendere edotti [ dipendenti addetti al servizio dei rischi specifici connessi all’esecuzione delle varie
tipologie di prestazioni previste dal presente Capitolato;

2. portare a conoscenza dello stesso personale delle norme di prevenzione e protezione, connesse con
I'utilizzo degli strumenti e sostanze di lavoro;

3. disporre ed esigere che i lavoratori osservino le norme di sicurezza nel’ambiente di lavoro in cui sono
chiamati a prestare servizio, dotandoli all’occorrenza di dispositivi di protezione individuali, ai sensi del
D.Lgs 81/2008 e s.m.i.

La Ditta aggiudicataria dovra dare al proprio personale in servizio precise istruzioni di lavoro riguardo
alla protezione ambientale ed agli standard di salute e di sicurezza, i quali dovranno poi essere rispettati
durante lo svolgimento del servizio.

Inoltre, compete all’Appaltatore:

a) 'organizzazione delle prestazioni, I'impiego dei mezzi d’opera, I'attuazione delle opere provvisionali,
la richiesta e l'ottenimento delle autorizzazioni necessarie agli interventi programmati nonché
I'adozione di quanto previsto e disposto dalle stesse autorizzazioni e leggifregolamenti vigenti, al fine di
evitare sanzioni, danni, sinistri ed infortuni alle maestranze ed a terzi;

b) la disciplina, la formazione e I'informazione delle maestranze;

c) la predisposizione di tutto quanto necessario per la tutela della salute del personale impiegato;
Indipendentemente da quanto disposto ai capi precedenti, ed a loro integrazione e maggior
chiarimento, competono all’Appaltatore i seguenti ulteriori obblighi e relativi oneri di spesa:

s cseguire regolarmente tutti i servizi descritti e richiedere alla Stazione Appaltante tempestive
disposizioni per le particolarita che si dovessero incontrare e che eventualmente non risultassero dalle
descrizioni delle opere e comunque dai documenti contrattuali

* osservare le norme vigenti e le prestazioni dei contratti collettivi, le leggi e | regolamenti sulla tutela,
sicurezza, protezione, assicurazione ed assistenza del lavoratorl, L’Appaltatore & tenuto inoltre
all'osservanza di tutte |e leggi, decreti, regolamenti e circolari vigenti ed emanate in corso d’opera per le
rispettive competenze dallo Stato, dalle Regioni, dalle Province, dai Comuni e dagli altri Enti dipendenti
dallo Stato e che comunque possono interessare direttamente od indirettamente gli interventi richiesti;
» dimostrare in qualsiasi momento ed a semplice richiesta della Stazione Appaltante di essere in regola
con la polizza assicurativa INAIL e con | versamenti INPS, esibendo i prescritti certificati liberatori e
dichiarando in ogni caso, di manlevare e tenere indenne la Stazione Appaltante da qualsivoglia
responsabilita relativa al mancato e tempestivo versamento dei succitati contributi;

» far osservare dal propri dipendentl, in ottemperanza alle prescrizioni contrattuali, gli ordini ricevuti
dalla Stazione Appaltante ed allontanare, compatibilmente alle norme vigenti in materia di
licenziamento, coloro che risultassero incapaci o che si rendessero indesiderati alla Stazione

Appaltante.

ART.31 Difetti e inadempienze nell’espletamento del servizio

Qualora dalle visite e dagli accertamenti effettuati dal Direttore dell’esecuzione o da suo delegato
emergano difetti efo inadempienze imputabili al’Appaltatore e tali da rendere necessari interventi di

Capitolato Speciale Descrittivo e Prestazionale Pagina 17 di1g




G ? I Accordo quadro per il "Servizio di rifornimento idrico sostitutivo a mezzo autocisterne’,

GESTONE OTIALE RISORSE HICHE

completamento, ['Appaltatore & tenuto ad eseguirli entro il termine prescritto dal Direttore
dell’esecuzione, senza poter sollevare eccezioni di sorta.

[l pagamento delle somme dovute sarg, in tal caso, effettuato solo dopo che saranno eseguiti i servizi di
completamento e riparazioni e previo certificato liberatorio redatto dal Direttore dell’esecuzione.

ART.32 Trattamento e tutela dei [avoratori

L'Appaltatore & tenuto ad osservare integralmente il trattamento economico e normative stabilito dal
contratto collettivo nazionale e territoriale in vigore per il settore e per la zona nella quale si svolgono i
servizi; esso & altresi responsabile in solido dell'osservanza delle norme anzidette da parte dei
subappaltatori nei confronti dei loro dipendenti per le prestazioni rese nell'ambito del subappalto.

ART.33 Adempimenti dell’appaltatore in materia di sicurezza

LU'Impresa & tenuta alla pil scrupolosa osservanza di tutte le vigenti norme di legge in materia di
prevenzione degli infortuni e di sicurezza sui luoghi di lavoro, con particolare riferimento al D.lgs. 09
aprile 2008 n, 81 e s.m.i,

Per gli interventi da eseguire su strade pubbliche, ’Appaltatore dovra operare nel pieno rispetto di
quanto prescritto dal D.M. 1ofo7/2002 “Disciplinare tecnico relativo agli schemi segnaletici, differenziati
per categoria di strada, da adottare per il segnalamento temporaneo”,

L'Appaltatore quindi esonera, manleva e tiene indenne la Stazione Appaltante da ogni responsabilita
per le conseguenze di eventuali sue infrazioni che fossero accertate durante l'esecuzione dei servizi
relative alle leggi speciali sull'igiene, |a sicurezza e la salute nei luoghi di lavoro.

Non sara emesso alcun pagamento a favore dell’Appaltatore se prima esso non avra presentato
all'Ufficio del Direttore dellesecuzione i documenti riguardanti la regolarizzazione delle infrazioni
accertate,

ART.34 Osservanza di leggi e regolamenti

L’Appaltatore sara tenuto all’osservanza di tutte le leggi, decreti, regolamenti e capitolati {in quanto
applicabili) ed in genere di tutte le prescrizioni che siano e che saranno emanate dalle competenti
autorita governative, regionali e territoriali, che hanno giurisdizione sui luoghi in cui debbono eseguirsi
le forniture, indipendentemente dalle disposizioni del presente Capitolato Speciale Descrittivo e
Prestazionale.

Le disposizioni contenute nel presente Capitolato Speciale Descrittivo e Prestazionale, si intendono
automaticamente modificate efo integrate da eventuali normative di settore entrate in vigore efo
applicabili successivamente alla pubblicazione del Bando di gara, senza alcun onere aggiuntivo per la
Stazione Appaltante.

ART.35 Tutela dei dati personali

Ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e succ. mod. ed integr. ['Appaltatore dichiara di
essere informato che i dati personali che lo riguardano, sono suscettibili di trattamento da parte della
Stazione Appaltante.

Il trattamento dei dati & finalizzato esclusivamente al rispetto delle clausole contrattuali, della
legislazione fiscale e degli obblighi di [egge relativi all’esecuzione dei servizi del presente Accordo
Quadro.
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La Stazione Appaltante garantisce che [ dati persenali saranno tratti per le finalita suindicate, secondo
principi di correttezza, liceita e trasparenza e con tutela della riservatezza e dei diritti del Appaltatore.

ART.36 Riservatezza

L’Appaltatore, nel’ambito della esecuzione delle prestazioni oggetto del presente Accordo Quadro,
garantisce e si impegna a mantenere la pill assoluta riservatezza sui materiali e sulla documentazione di
cui verra in possesso garantendo, altresi, che gli stessi non siano divulgati o diffusi a terzi.

Tutti gli elaborati connessi all’espletamento dell’Accordo Quadro, da chiunque prodotti, saranno di
proprieta della Stazione Appaltante che potrd farne liberamente uso senza alcuna autorizzazione
preventiva.

ART.37 Tasse e imposte

L.e spese di registrazione del contratto, nonché ogni spesa fiscale presente e futura ad esso attinente,
saranno a completo carico dell'Appaltatore, ad eccezione dell'lVA, che sara invece a carico della

Stazione Appaltante.

ART.38 Norme applicabili

Per tutto quanto non in contrasto con le pattuizioni del contratto di Accordo Quadro e con le
prescrizioni del presente Capitolato, nonché per tutto quanto in essi non espressamente regolato
ovvero regolato solo in parte, saranno applicabili e si riterranno parte integrante e sostanziale del
contratto, tutte le leggi e i regolamenti vigenti in materia; e cio indipendentemente dal fatto che essefi
siano o meno esplicitamente richiamatefi, ovvero siano richiamatefi in parte, dovendosi considerare
sempre integrative/i delle pattuizioni contenute nel contratto e nelle prescrizioni del presente
Capitolato.
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