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Procedura di gara per I'affidamento dell’Accordo Quadro con tre operatori economici, per le attivita di
contatto telefonico di cortesia (cosiddetta “courtesy call”’) e di sollecito telefonico (cosiddetta “phone
collection”) dei crediti vantati da GORI nei confronti dei propri utenti per le forniture del Servizio Idrico
Integrato o di parte di esso.

Codice Identificativo Gara (CIG): BCA7B4B7ES.
Bando TENDER_5054. Codice RDO: rfg_8006.

Verbale digaran. 1
12 ottobre 2026

premesso che:

- che la GORI, con determina a contrarre del 29/07/2026, assunta in pari data agli atti della Societa con
protocollo n. 64494\2026, ha avviato la procedura di gara per lindividuazione dell’'operatore
economico con cui stipulare il contratto per I'affidamento delle prestazioniin oggetto, adottando quale
sistema di selezione del contraente la “procedura aperta” prevista dall’art. 71 del d. Igs. 36/2023;

- cheilbando digara, relativo alla procedura in oggetto, & stato pubblicato sulla GUUE n. 0J S 151/2026
del 07/08/2026;

- ai sensi di quanto prescritto negli atti di gara, la procedura concorsuale in parola sara aggiudicata con
il criterio della “offerta economicamente pit vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto
qualitd/prezzo”, ai sensi dell’art. 108, comma 1, del d. Igs. 36/2023, in base ai criteri e pesi indicati negli
atti di gara;

- la procedura di gara e interamente gestita in via telematica attraverso il Portale Acquisti della Societa
(di seguito anche: “Portale” o “Sistema” o “Piattaforma”);

- entro il termine previsto dagli atti di gara e, ciog, le ore 12:00 del giorno 02/10/2026, sono state
acquisite a Sistema, n. 9 (nove) offerte telematiche valide e segnatamente, in ordine alfabetico:

Data di presentaziane
dell’offerta

Operatore Economico

|

1 02/10/2026 10:25 ADVANCING TRADE S.p.A.

B 02/10/2026 09:31 AGECREDIT S.r.I.

3 02/10/2026 10:05 CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI SCCS
4 02/10/2026 11:50 DATLAS S.p.A.

5 01/10/2026 13:37 HEXA S.r.l.

6 02/10/2026 09:52 MEDIACOM S.r.l.

7 02/10/2026 10:53 SAGRES S.p.A.

8 02/10/2026 11:19 SERFIN 97 S.r.l.

9 02/10/2026 10:41 - | SPINBRIDGE S.p.A.

- con atto del 05/10/2026, assunto agli atti della Societa con protocollo n. 84347\2026, I"Amministratore
Delegato e legale rappresentante della GORI, ha nominato la Commissione di gara costituita dall’ing.
Andrea Carotenuto in qualita di presidente, nonché, in qualita di componenti dal dott. Antonio Pezzella
e dalla dott. ssa Valeria Del Regno; '
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- la prima seduta pubblica di gara, inizialmente prevista dalla lex specialis in data 09/10/2026, é stata
posticipata al giorno 12/10/2026, alle ore 10:30.

Tutto cid premesso, il giorno dodici ottobre duemilaventisei alle ore 10:30, si & riunita ed insediata,
mediante utilizzo del sistema di videoconferenza “Microsoft Teams”, la Commissione di gara costituita dal
dall’ing. Andrea Carotenuto in qualita di presidente, nonché, in qualita di componenti dal dott. Antonio
Pezzella e dalla dott. ssa Valeria Del Regno, tutti dipendenti della GORI.

Tanto premesso, la Commissione di gara procede all’apertura della “Busta di Qualifica”, contenente la
documentazione amministrativa presentata dagli operatori economici e procede alla verifica della stessa.

Di seguito si riporta I'esito dell’esame:
1. ADVANCING TRADE S.p.A.

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.

2. AGECREDIT S.r.l.

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.

3. CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI SCCS

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.

4. DATLAS S.p.A.

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.

5. HEXAS.r.l.

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.

6. MEDIACOM S.r.l.

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.
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7. SAGRES S.p.A.

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.

8. SERFIN 97 S.r.l.

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.

9. SPINBRIDGE S.p.A.

La Commissione di gara procede alla verifica della documentazione amministrativa, ed in particolare alla
verifica che nella stessa sia contenuta la documentazione prescritta dalla lex specialis di gara.

Esito verifica: Documentazione regolare — Operatore economico ammesso.

A seguire, la Commissione procede all’apertura della “Busta Tecnica” e alla verifica della documentazione
presentata dai concorrenti in essa contenuta, al fine di accertarne il contenuto e la conformita alle
prescrizioni della lex specialis di gara.

All’esito di tale operazione, risulta:

T 7 e e

1 ADVANCING TRADE S.p.A. _ Cbnforme alle prescrizioni della lex specialis di gara
2 AGECREDIT S.r.l. Conforme alle prescrizioni della lex specialis di gara
3 CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI SCCS Conforme alle prescrizioni della lex specialis di gara.
4 DATLAS S.p.A. Conforme alle prescrizioni della lex specialis di gara
5 HEXA S.r.l. Conforme alle prescrizioni della lex specialis di gara
6 MEDIACOM S.r.l. Conforme alle prescrizioni della lex specialis di gara
7 . || SAGRES S.p.A. Conforme alle prescrizioni della lex specialis di gara
8 SERFIN 97 S.r.l. ' Conforme alle prescrizioni della lex specialis di gara
9 SPINBRIDGE S.p.A. ' Conforme alle prescrizioni della lex specialis di gara

A conclusione delle operazioni, i lavori vengono aggiornati in seduta riservata, per consentire alla
Commissione, la valutazione delle offerte tecniche presentate dai concorrenti.

Del che & verbale chiuso alle ore 11:30, redatto in unico originale, che viene consegnato all’Unita “Appalti”
della GORI, per responsabilita di custodia e per il seguito di competenza.
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Letto, confermato e sottoscritto.

La Commiissione di gara:

ing. Andrea Carotenuto (Presidente) /{m[m&om

dott. Antonio Pezzella (Componente) ? =
£

dott. ssa Valeria del Regno (Componente) % &M LQ/ M /K%_Q
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